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11. Manazérske zhrnutie:

KPacové slova:

- Prava seniorov v minulom obdobi a dnes - vyvoj

- Rozdiely a historické pri¢iny

Kratka anotacia:

Starsi I'udia vzdy boli a st jednou z najohrozenej$ich skupin obyvatel'stva. Za celu histériu
'udstva dochédzalo k ich zneuzivaniu, zanedbavaniu starostlivosti, ale v zna¢nej miere aj k
péachaniu ndsilia a tyrania, hlavne v domécom prostredi.

Hlavnym ciel'om stretnutia bola analyza vyvoja prav seniorov, moznosti ich vzdelavania,

poradenstva a osvety.




12.Hlavné body stretnutia

1. Prejavy procesu starnutia:

- Fyzické starnutie
- Psychické starnutie
- Sociélne starnutie

2. Formy nésilia pachanych na senioroch:

-Telesné tyranie (spOsobovanie bolesti, odopieranie zakladnych Ziv.potrieb)

-Psychické a citove tyranie (urdzky, hrozby, poniZovanie, citové vydieranie)

-Finan¢né a majetkové zneuzivanie (prisvojovanie si penzie, vynucovanie prepisu majetku
alebo neprimeranych platieb za sluzby)

-Zanedbanie starostlivosti ( zanedbanie hygieny, vyZivy, socidlna izoldcia)

-NeZiadtce formy oSetrenia ( odloZenie do nemocnice, odmietanie zobrat’ hop do domécej
starostlivosti)

3. Faktory zvySujice ohrozenost’ tyranim

- zly funkény stav, strata sebesta¢nosti,

- fazSie poruchy komunikacnych funkcii - syndrém demencie,
- celkovo zly zdravotny stav,

- socidlna izoldacia, osamotenost,

- suZzitie s agresorom a zavislost na fiom.

4. Faktory zvysujtice pravdepodobnost neziaduceho zaobchidzania st najma:

- alkoholizmus a drogova zavislost,

- nizka intelektova troveri,

- predchadzajtce agresivne, asocidlne jednanie,

- materidlna ¢i bytova zavislost na moznej obeti,

- diskriminacné nalady v spolo¢nosti,

- nizka troveni spolocenskej kontroly, neZiaduce spravanie, vratane ochrany prav a
dostojnosti starsich,

- pretaZenie a existencné problémy rodiny s poklesom jej ochoty i jej moZnosti zaistovat
kvalitnu starostlivost jk16j

5. Historia starostlivosti o seniorov
Velmi dihd dobu bola tato starostlivost vykonavana v rodinach a pre tych, ktori nemali

pribuznych, sa starostlivost’ poskytovala v rdmci charitativnej pomoci. Medzi prvé
zariadenia tohto typu patrili xenoddchia. Boli to zariadenia, ktoré zakladali cirkevné




Struktury, fungovali pri kostoloch a kl4storoch a mali sluzit’ putnikom. Z nich sa postupne
vyvinuli zariadenia, ktoré sa starali o chorych, starych a chudobnych l'udi.

Nie je tomu tak ddvno, ked'sa v ramci existujucich poznatkov tykajtcich sa starostlivosti o
starych a chorych fudi presadzovali mySlienky o vyhodnosti azylového poskytovania

4
starostlivosti. Uprednostiovali sa zariadenia kolektivneho alebo Specializovaného charakteru
(domovy dbéchodcov, zariadenia pre fyzicky postihnutych, pre mentdine postihnutych pre deti &i
dospelych,...).
Tieto praktiky vychddzali z myslienok, Ze hromadné zariadenia sa modZu cielovo orientovat na
danu skupinu, moéZu sa 3pecializovat. V Uzadi ostdvali humanne momenty poskytovanej
starostlivosti, a to hlavne integrdcia starych i zdravotne postihnutych fudi do rodiny a
komunity, ich pravo na ddstojny Zivot v rodine a komunite.

6. Pravna uprava ochrany seniorov

Z|é zaobchéddzanie so starSimi fudmi bolo prvykréat popisané v roku 1975 v British scientific journals
pod pojmom ,dobitd babicka“ (granny battering). Podla definicie Svetovej zdravotnickej organizacie
(WHO) je zneuZivanie a tyranie starsich jednorazovy alebo opakovany &in objavujuci sa v
akomkolvek vztahu, ktory spdsobuje ujmu alebo nestastie star$ej osobe. Tyranim sa rozumie
predovietkym zlé zaobchddzanie so zverenou osobou vyznacdujuce sa vy3$im stupfiom hrubosti a
bezcitnosti, nelcty aZ ponizovania, ktoré poskodena osoba pocituje ako tazké prikorie.

7. Elimindcia diskriminécie v zariadeniach pre seniorov

Samostatnym problémom je nebezpetny jav tyrania v Ustavnej starostlivosti, obzvlast v dlhodobe;j.
Osameli, zavisli, Casto nepohyblivi a dementni ludia st mimoriadne bezbranni proti véetkym
formdm tyrania, Sikanovania alebo zanedbévania. Je to zavazny spologensky problém, ktory ma
najma zdravotné a socidlne dopady.

Zariadenia pre seniorov musia zabezpecovat:

- vhodny interiér zariadenia, oslovovanie, zachovavanie intimity pri hygiene, osobni slobodu
a umoznenie volného pohybu, citlivy spdsob komunikacie (prikazy, zakazy), zachovévanie
ml¢anlivosti zamestnancov

8. Medzinarodné dokumenty upravujlice prava seniorov

Medzinarodnymi inStitticiami boli formované viaceré odporti¢ania a vyzvy zamerané na
verejné politiky smerované k cielovej skupine starsich I'udi. Vychadzaju z jednotného
principu, Ze udska dostojnost je nedotknutelna, a teda Ze vek a odkdzanost nesmu byt
dévodom pre obmedzovanie akéhokolvek nedotknutelného I'udského prava a obcianskej
slobody.

Problematiku pokryvajui najma tieto dokumenty:

- Zasady OSN pre starSie osoby

- Odportcanie Vyboru ministrov Rady Eurépy Rec(2009)6 o starnuti a zdravotnom
postihnuti v 21. storodi: udrzatelné ramce, ktoré umoznia vyssiu kvalitu Zivota v




inkluzivnej spolocnosti

- Eurdépska socialna charta (1996)6

- Bur6pska charta prav a zodpovednosti starSich udi odkdzanych na dlhodobu
starostlivost a pomocs.

9. Porovnavacie analyzy pravnej ochrany seniorov v krajinach EU:

- legislativy na ochranu seniorov

- inétitut ombudsmana na ochranu seniorov

- prispevok pre seniorov bez ucelu

12. Zavery a odporucania:

Ziadna z analyzovanych krajin nemd samotny komplexny zakon upravujuci vyluéne len
problematiku ochrany prav seniorov. Zvycajne ide o niekolko pravnych predpisov v oblasti
trestného prava, prava socidlneho zabezpecenia, zdravotnej starostlivosti alebo
in&titucionalneho ramca na tvorbu verejnych politik v prisludnej oblasti. Seniori v mnohych
krajindch maju narok na rézne prispevky okrem starobného déchodku. Pefiazné prispevky su
uréené napr. na socialnu starostlivost, zdravotnu starostlivost, v niektorych krajindch su
uréené na byvanie, kurenie alebo na iny G¢el.
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